Teoddsio Faria

Technical Product Owner - Business
Analyst

Consultor Informdtico - Telco & Revenue
Assurance

CONTACTO

Ruppenweg 13, 96317 Kronach,
Alemanha

+49 176 26827611
teodosio.faria@gmail.com

linkedin.com/in/teofaria

DADOS PESSOAIS

Nacionalidade — portuguesa
Data de nascimento — 28/10/1985

Totalmente remoto - baseado na
Alemanha

COMPETENCIAS

PRATICAS

Agile - SCRUM - Kanban - CI/CD -
Gestdo de Backlog - Gestdo de
Stakeholders - User Stories - Desenho
Técnico

TECNICAS
RAID - Java - Oracle PL/SQL -
PostgreSQL - Kafka - Python

FERRAMENTAS E CLOUD

GCP - JIRA - Confluence - Git - Jenkins
- Docker - Robot Framework - Claude
Code

CERTIFICACOES

PSM | Professional Scrum Master

PSPO | Professional Scrum Product
Owner

Scrum.org - fev. 2023

IDIOMAS
Portugués
eeeee® \ativo

Inglés
eeeee Profissional pleno

PERFIL

Technical Product Owner e Business Analyst com mais de 15 anos de
experiéncia em IT nas areas de Telecomunicacdes, Banca, Energia e
Seguros, com especializacdo aprofundada em Telecomunicacdes e

Revenue Assurance.

Os requisitos raramente falham enquanto ideia - falham quando
entram em contacto com o sistema. Recolho-os junto dos
stakeholders, avalio eu mesmo o seu impacto técnico em toda a
plataforma e depois desenho e construo a solugcdo com a equipa.

Evolui de programador para analista e product owner em equipas
internacionais e multifuncionais, aliando a experiéncia em requisitos

de negdcio a base pratica de desenvolvimento e a ferramentas de IA.

Aberto a aplicar essa experiéncia ndo sé nos dominios que conheco

bem, mas também em novas areas de negdcio.

EXPERIENCIA

2016 — presente - 10+ anos - remoto, Alemanha

Technical Product Owner / Business Analyst  fev. 2019 — presente
Telco & Revenue Assurance - totalmente remoto
Andlise dos requisitos dos stakeholders e avaliacdo do seu impacto em toda
a plataforma de Revenue Assurance; responsavel pelo backlog e pela
gestdo de defects até a entrega.
Desenho de solugBes técnicas para novos requisitos e implementagdo com
a equipa, do design aos testes e ao suporte em producgao.

Facilitacdo de sprint planning, daily scrum, backlog refinement e
retrospetivas com uma equipa multifuncional distribuida por varios paises,
traduzindo necessidades de negdcio em user stories que a equipa
consegue estimar.

Tech —RAID, GCP, Java, PostgreSQL / Oracle SQL, Kafka, Python, Perl, Git,
GitLab Pipelines, Jenkins, Robot Framework, Docker.

Technical Analyst / Project Manager / Developer jan.2016 —jan. 2019
Telco & Revenue Assurance - Munique
Gestdo de varios projectos na plataforma de Revenue Assurance; analise de
requisitos e de impacto, com garantia de qualidade e documentacao.
Desenvolvimento e testes em equipas ageis multifuncionais; apoio a Cl/CD,
suporte em producdo e manutencao.
Tech —RAID, Java, Oracle SQL, Perl, Hudson.

ago. 2013 —dez. 2015 - 2 anos e 5 meses - Lisboa / Munique

Developer — Revenue Assurance IT Consultant ago. 2014 — dez. 2015
Telco & Revenue Assurance - Lisboa / Munique
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Equipa de desenvolvimento da aplicagdo de Revenue Assurance: apoio a
implementacdo e manutencao da aplicagdo em producdo.
Tech —RAID, Revenue Office, Java, Oracle SQL, Perl, ClearCase, Hudson.

Java Developer ago. 2013 —jul. 2014
Banca - Lisboa
Equipa de integracdo para um cliente na area da banca: implementacéo de
web services e desenvolvimento de ferramentas Java para aumentar o
desempenho da equipa de integracdo.
Tech — WebSphere Integration Developer, J2SE 6.

nov. 2009 — jul. 2013 - 3 anos e 9 meses - Portugal

Oracle PL/SQL Developer — Integrated Systems & CRM out. 2012 —jul.
2013
Seguradora - Lisboa
Manutencdo do Sistema de Gestdo e CRM; redacdo de documentacao
técnica e coordenacdo de programadores junior.

Tech — Oracle PL/SQL, Shell Script.

Java / Oracle PL/SQL / Oracle CCB Developer fev. 2012 —out. 2012
Energia - Lisboa
Manutencdo de uma plataforma de Customer Care & Billing para um dos
maiores clientes de energia de Portugal.
Tech — Java, Oracle PL/SQL, JavaScript, HTML, Oracle CCB.

J2EE / CXF / Genesys Developer jun. 2011 - fev. 2012

Telco - Lisboa
Desenvolvimento de web services CXF para integrar uma ferramenta de
gestdao de utilizadores com Genesys, para um grande cliente de
comunicagdes.
Tech — Java, Oracle PL/SQL, Genesys SDK 8, JAX-WS, CXF, Harvest, HP
Quality Center.

Java / Oracle SQL Developer mai. 2011
Migragdo de dados - Lisboa
Migracdo e integracdo de dados entre dois sistemas; analise de requisitos
de negdcio.

J2EE / Oracle Identity Manager Developer out. 2010 - abr. 2011

Telco - Lisboa
Desenvolvimento de componentes para uma ferramenta integrada de
gestao de utilizadores, integrando sistemas através de Java e Oracle
Identity Manager.
Tech — Java, Oracle PL/SQL, Hibernate, Oracle Identity Manager,
Subversion.

J2EE / Oracle SQL Developer nov. 2009 - out. 2010
Retalho - Lisboa
Desenvolvimento de web services, batches e ecras para uma ferramenta de
gestdo para um cliente na area do retalho; redacdo de documentacgdo
técnica.
Tech — Java, JSP, JavaScript, JDBC, PL/SQL, Hibernate, Struts, JUnit,
Maven, JIRA, Sonar, Subversion.

mar. 2009 — set. 2009 - 7 meses - Portugal



Estagiario — Silverlight 3 / C# Developer mar. 2009 - set. 2009
Desenvolvimento de raiz de uma ferramenta de monitorizacdao de websites
com foco no negdcio, passando por todas as fases, do desenho ao
desenvolvimento.

Tech — Silverlight 3, C#.

FORMACAO

Universidade Nova de Lisboa — Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
2003 -2009
Licenciatura em Engenharia Informatica

PROJECTOS PESSOAIS

Ferramentas de finangas pessoais — iniciativa propria, assistidas por
IA 2025 - presente

Aplica¢des desktop e web em Python/React para financgas pessoais: leitura
de extratos bancdrios com armazenamento local encriptado,
acompanhamento de carteiras em varias corretoras com ganhos e perdas,
analise de dividendos e de otimizacao fiscal, e uma ferramenta de previsao
do valor da Bitcoin com estratégias de backtesting.



